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학습관리시스템(LMS) 학습자용
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동영상을학습후진도체크가되지않습니다.

동영상학습진도현황학습자로그기록확인은어떻게하나요 ?
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수업동영상자료를업로드후실행시 “변환이완료된동영상이없습니다.” 

메시지가출력이됩니다. 
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(퀴즈시험) 퀴즈를 활용한 중간,기말 고사 시험시 유의 사항 안내1

멀티브라우저(2개이상의브라우저창을띄운경우)를이용하여학습관리시스템(LMS)  접속후, 퀴즈시험을진행할경우학생의답안이저장되지않습니다. 

주의사항

브라우저를이용하여학습관리시스템(LMS) 로그인접속시세션키값생성, 다중브라우저를사용하여학습관리시스템(LMS) 로그인시새로운세션키값생성

(예)  크롬을이용하여LMS 접속후 퀴즈(시험)를진행 -> 5분후새창을열어LMS접속후수업자료다운로드및퀴즈(시험) 진행A 세션키생성 B 세션키생성

※ 퀴즈시험은정상적으로진행이되나퀴즈시험의최종학생의답안은저장되지않습니다. 

최초LMS 로그인시A 세션키생성
일정시간이지난후새창을열어

LMS 로그인시B 세션키생성

퀴즈(시험)은정상적으로진행이되나, 답안제출시세션키오류메시지출력됨
(학생의답안이저장되지않음)
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(학습진도체크)  동영상을 학습 후 진도체크가 되지 않습니다.2

학습자가동영상학습후학습진도가체크가되지않는이유는무엇인가요 ?Q.

-학습자가동영상학습을하지않았을경우

-학습기간이후에학습자가동영상학습을진행했을 경우

-핸드폰및태블릿기기를이용하여웹브라우저(크롬, 사파리등)를실행하여 수업동영상학습을들었을경우

A.

학습자가수업동영상을원하는구간으로클릭하여이동시동영상학습이완료된상태가아닌가요?Q.

-학습기간에최초1회정배속으로동영상을학습이완료되어야구간이동및배속기능이작동합니다.

-출석인정기간이후에는구간이동및배속기능이작동하며진도체크는되지않습니다.

-교수자가출석인정기간을설정하지않을경우구간이동및배속기능이작동하며진도체크는되지않습니다.

A.
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(학습진도체크)  동영상을 학습 후 진도체크가 되지 않습니다.2

진도체크 (X)
메시지 출력

주의사항

모바일앱브라우저(크롬, 사파리등)에서는진도체크가되지않습니다.

PC, 코스모스모바일전용앱(진도체크O), 모바일웹 (진도체크X)

“모바일웹브라우저(크롬, 사파리등)에서는진도체크가되지않습니다“ 메시지출력시진도체크가되지않음
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(학습진도체크)  동영상을 학습 후 진도체크가 되지 않습니다.2

• 출석인정기간이후에학습자가수업동영상을학습한경우

• 모바일웹브라우저(크롬, 사파리등)를사용했을경우

• 교수자가수업동영상을등록후수업동영상출석인정기간을임의로변경하는경우

진도체크가되지않는경우

PC, 모바일앱(코스모스),  모바일웹에서진도체크가되지않습니다.

핸드폰및태블릿기기

출석인정기간이후에학습한경우 (출석시간적색으로표시, 재생시간0)

1

1

-학습기간에최초1회정배속으로동영상을학습이완료되어야구간이동및배속기능이작동합니다.

-출석인정기간이후에는구간이동및배속기능이작동하며진도체크는되지않습니다.

-교수자가출석인정기간을설정하지않을경우구간 이동및배속기능이작동하며진도체크는되지않습니다.
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(학습진도체크 : 학습진도현황 및 온라인 출석부)  동영상 학습진도 현황 학습자 로그 기록 확인은 어떻게 하나요 ?3

홍길동학생의진도 출석인정기간에학습한경우

출석인정기간이후학습한경우 (재생시간0으로표시)

출석인정기간이후학습한경우적색으로시간표시

홍길동학생의 진도
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학습진도현황또는온라인출석부메뉴에서
학습자로그기록화인

(교수자출석부설정에따라화면에나타나는메뉴가다름)



(동영상실행 오류)  수업 동영상이 실행되지 않아요 ?4

Adobe Flash Player 서비스지원종료로인하여2021년1월12일이후 Internet Explorer( 10이하)를사용하여학습관리시스템(LMS)의동영상학습시동영상재생이

정상적으로실행이되지않습니다. 

학습관리시스템(LMS)을이용하여동영상을학습할경우반드시크롬또는edge 브라우저를이용하여동영상학습을하시기바랍니다.

※ IE10이하및 IE11(Microsoft 호환성목록) 사용하는경우동영상학습재생이정상적으로실행되지않습니다.

Error loading player : No playable Sources found 오류

Error loading player : No playable Sources found 오류
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(동영상실행 오류)  수업 동영상 자료를 업로드 후 실행시 ＂변환이 완료된 동영상이 없습니다.” 메시지가 출력이 됩니다.5

자료및활동추가를활용하여학습관리시스템(LMS)에동영상을업로드후동영상을실행시 “변환이완료된동영상이없습니다.” 라는메시지출력

교수자가학습관리시스템(LMS) 수업동영상자료를업로드후학습관리시스템(LMS)에서PC, Mobile기기에호환된동영상변환작업을진행합니다.

동영상변환작업이완료되지않을경우 “변환이완료된동영상이없습니다”라는팝업창메시지가출력됩니다.

변환이 완료된 동영상이 없습니다.

Q.

A.
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(학습활동)  과제의 제출 및 성적은 어떻게 확인하나요 ?6

2

1

1.  학습진도현황또는온라인출석부에서는수업동영상학습이력을확인하실수있습니다.

2.  과제의제출상태는학습활동의과제에서확인하실수있습니다.

[필독] 수업동영상또는과제를제출했을경우반드시학습진도현황,  과제제출현황
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